
索尼  广电专业设备  延长保修

适用范围：
超出保修期的索尼广电专业设备。

目的：
•	电视台常规保修期外设备的送修流程：

•	  参加Sony设备保修期延长合约后的流程：

索尼延长保修的优点：
•	索尼强大的售后团队提供完善的服务。 

•	为客户量身订做合适的设备保养及保修合约。 

•	每年可预估的维修服务费用。 

•	客户设备故障率风险降低，购买Sony设备利益最大化。 

内容：
•	针对客户需要购买设备保修期延长的设备进行功能测定，测定合格后可参与投保。如果保修期延长合约与设备原保修期

可以无缝衔接，则无需要功能性测定。 

•	保修期延长合约的报价，我司将由工程师对设备进行评估，出具所需设备的保修价格。 
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联系信息：索尼专业服务  信赖和满意
Professional Service, Trust & Satisfaction

•	固定期约，根据客户需求购买延长保修的期限，最低购买期限为 1 年。购买期限越长，优惠越大。 

•	合同签署后，设备将得到与保修期一样的待遇。 

•	签订保修期延长合同后，设备可以在全国 40 多家索尼专业维修站享受到保修服务。

实施：
•	根据客户需求定制合同内容。

•	如有重叠项目不重复收费，一些项目可以免费赠送。

•	签订合同后即刻实施，可按客户付款方式和流程付款。

•	合同签订乙方为索尼（中国）有限公司，并由乙方开具服务类增值税专用发票。

•	报价分为零件费和技术费（技术费包含所有差旅费用），可协商确定具体细节及相应价格。

•	由索尼公司联合所有资源提供整体服务保障。

索尼专业服务  定制服务索尼专业官微  售后服务 索尼专业服务  操作培训


